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Mejorar la calidad de vida y aumentar las oportunidades en el futuro para
niños y niñas en todo el mundo, enseñándoles inglés como lengua extranjera.

MisiónMisiónMisión

APRENDIZAJE
DIVERTIDO: 

APRENDER DE LOS
ERRORES:

PERSISTENCIA: TRABAJO EN EQUIPO:

Aprender inglés de forma
divertida, práctica y

dinámica para que el
proceso sea

emocionante y efectivo.

 Los errores son parte del
proceso. Son

oportunidades para
crecer y nos ayudan a

aprender cosas nuevas.

La persistencia es la clave
del éxito: lo importante no

es cuántas veces caes,
sino cuántas veces te

levantas y mejoras.

Juntos logramos más.
Nos apoyamos

mutuamente para crecer
y ser mejores cada día.

NUESTROS VALORESNUESTROS VALORESNUESTROS VALORES



CONTÁCTANOSCONTÁCTANOSCONTÁCTANOS
Para recibir asistencia, pueden contactarnos a través de
nuestro chat en vivo o por correo electrónico.

También pueden comunicarse con nosotros a través de nuestras líneas
telefónicas por país.

 +56 2 3304 5157  +57 601 5143927
🇵🇦 Panamá:

🇵🇪 Perú:

🇨🇱 Chile:

🇲🇽 México:

🇨🇴 Colombia:

🇺🇸 Estados Unidos y otros países:
 +51 1 7063229

 +507 833-7731

+52 55 6943 8085  +1 (619) 317-1393

Si necesitas ayuda, no dudes en escribirnos o llamarnos.
¡Estamos aquí para apoyarte!

soporte@english4kidsonline.com

Chat en vivo: Correo electrónico:

English4kidsonline.com

mailto:soporte@english4kidsonline.com
https://english4kidsonline.com/contacto/


Creemos que los grupos de WhatsApp son una excelente herramienta para mantener
informados a los padres de nuestros estudiantes.

Sin embargo, es importante recordar algunos puntos clave:

POLÍTICA DE COMUNICACIÓN: 
GRUPOS DE WHATSAPPGRUPOS DE WHATSAPPGRUPOS DE WHATSAPP

Para cualquier consulta o solicitud específica que requiera atención, recuerden que los canales oficiales están
disponibles para atenderles de manera eficiente. Les invitamos a utilizar los canales oficiales detallados en la
página anterior.

Los grupos de WhatsApp son un canal unidireccional de comunicación para compartir información importante,
pero no para recibir consultas o mensajes. Los grupos están bloqueados para mensajes de los padres y son
utilizados únicamente por los coaches para enviar información relevante sobre la clase o por otros
departamentos de English4kids para enviar comunicados especiales.

WhatsApp NO es un canal para contactar directamente a los coaches.
Nuestros coaches están impartiendo clases durante todo el día y no pueden responder mensajes individuales
fuera de su horario laboral. Apreciamos su comprensión y apoyo para respetar sus tiempos de descanso y
asegurar que puedan desempeñar su labor de manera efectiva.



IMPORTANTE:IMPORTANTE:IMPORTANTE:



Descubre tips, videos, imágenes, juegos, concursos y
mucho más.

Tu opinión es importante para nosotros. Déjanos tu reseña
y ayúdanos a seguir mejorando.

NUESTRAS REDES SOCIALESNUESTRAS REDES SOCIALESNUESTRAS REDES SOCIALES

@english4kidsglobal @english4kids.latam @english4kids @english4kids.latam

📢 ¡Síguenos en nuestras redes sociales!



Política de PagosPolítica de PagosPolítica de Pagos

2. Pagos Fallidos
En caso de que el pago no pueda ser procesado, nos comunicaremos contigo para resolverlo. Si el pago no se completa dentro de 4
días posteriores a la fecha establecida, el acceso a las clases para tu hijo/a será temporalmente suspendido hasta que se complete
el pago.

3. Cancelación y Políticas de Reembolso
Puedes cancelar tu suscripción en cualquier momento sin penalidades notificándonos con al menos 5 días hábiles de anticipación a
la fecha del próximo pago.
Una vez procesado el pago mensual, el cupo de tu hijo/a queda reservado y el pago no es reembolsable, con la excepción de
nuestra garantía para el primer mes.

4. Atención a Consultas de Pagos
Si tienes alguna pregunta o duda sobre el proceso de pagos, por favor dirígete exclusivamente a nuestro equipo de servicio al cliente.

Importante: Los coaches no pueden ayudarte con temas relacionados con pagos.

1. Método de Pago 
El pago de las clases se procesa automáticamente cada mes con la misma tarjeta de crédito o
débito utilizada al registrarse. Por ejemplo, si la primera clase de tu hijo/a fue el 5 de febrero, los pagos
mensuales se efectuarán el día 5 de cada mes.
Si necesitas actualizar o cambiar la tarjeta de pago, contáctanos a través de nuestro live chat o
correo electrónico:
📧 soporte@english4kidsonline.com
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NUESTRA METODOLOGÍANUESTRA METODOLOGÍANUESTRA METODOLOGÍA
Nuestro método se basa en los siguientes tres pilares:

Clases dinámicas, entretenidas y enfocadas en resultados, a través del método conversacional y natural.

Mentalidad positiva.

Conexión emocional.

También aplicamos el método de aprendizaje en espiral.
¿Sabías que cuando aprendemos algo nuevo, olvidamos hasta el 80% de esa información en las siguientes 24 horas?

Para evitar que esto les ocurra a nuestros estudiantes, aplicamos un sistema de repetición en el que
cada tema se revisa entre 8 y 10 veces a lo largo del curso. Esto garantiza que los conocimientos no
solo se aprendan, sino que realmente se retengan.

Como se muestra en el ejemplo, cuando un estudiante aprende un tema nuevo, este se reintroduce
de manera progresiva en los diferentes niveles. Por ejemplo, el tema 'food' (comida) se introduce en
la semana 1 del nivel 3 y luego se refuerza gradualmente en cada nivel. Cada vez que el estudiante
retoma un tema, lo hace con más conocimientos previos, lo que facilita una comprensión más
profunda. De esta manera, garantizamos un aprendizaje significativo y duradero.



NUESTROS CURSOS



PARA NIÑOS DE 5-7 AÑOS

OBJETIVO:
Nuestro programa Juniors está dirigido a niños de 5 a 7 años, con una
duración de 20 meses. Durante este tiempo, tu hijo/a aprenderá más de
200 palabras de uso común y las aplicará en conversaciones básicas. Esto
se logrará a través de nuestra metodología, que combina el aprendizaje
natural con la repetición estratégica. Todo esto mientras se divierte y
desarrolla sus habilidades en un ambiente dinámico y efectivo.



Nivel 1
Háblame de ti y de los demás,

colores y vocales.

Nivel 2
Mascotas, animales del zoológico,
colores, formas, partes de la cara y

del cuerpo.

Nivel 3
Comida, bebidas, frutas, familiares,

rutinas en primera persona.

Nivel 4
Presente progresivo en primera
persona, actividades de clase y

escuela, deportes.

Nivel 5
Preposiciones, días de la semana,

números, rutinas en tercera
persona.

Nivel 6
Comida y bebidas, pasatiempos, sentimientos y

emociones, ropa, presente progresivo en
tercera persona, meses del año.

Nivel 7
Profesiones, rutinas en tercera

persona, medios de transporte.

Nivel 8
Actividades futuras, repaso:

rutinas, información personal,
presente progresivo.

Nivel 9
Actividades futuras. Ropa y

vestuarios. Repaso

Nivel 10
Información personal, rutinas,

presente progresivo.

AVANZADOINTERMEDIOBÁSICO

PLAN DE ESTUDIOPLAN DE ESTUDIOPLAN DE ESTUDIO



PARA NIÑOS DE 8-12 AÑOS

OBJETIVO:
Este programa está dirigido a niños de 8 a 12 años y tiene una duración de
21 meses. Durante este tiempo, tu hijo/a aprenderá a comunicarse de
forma básica en presente, pasado y futuro, utilizando más de 300 palabras
de uso común. Todo esto se logrará a través de nuestra metodología,
basada en el aprendizaje natural y la repetición estratégica, asegurando
que se divierta y aprenda al mismo tiempo.



Nivel 0
Háblame sobre ti y los demás.

Saludos básicos, números, colores
y frases de uso común.

Nivel 1
Expresar rutinas propias y de

alguien más. Presente simple (1ra y
3ra persona).

Nivel 2
Presente simple, gustos y

disgustos, preposiciones y partes
del cuerpo.

Nivel 3
Presente progresivo (1ra y 3ra

persona).

Nivel 5
Expresar acciones y narrar

historias. Pasado simple (1ra y 3ra
persona).

Nivel 6
Pasado simple y pasado

progresivo.

Nivel 7
Repaso de tiempos verbales

previamente aprendidos.

Nivel 8
Expresar acciones y narrar historias en

pasado, presente y futuro de forma
natural y fluida. Modales y condicionales.

Nivel 9
Comparativos/superlativos y

presente perfecto.

Nivel 10
Narrar experiencias propias y de otras
personas usando el presente perfecto.

Repaso general.

AVANZADOINTERMEDIOBÁSICO
PLAN DE ESTUDIOPLAN DE ESTUDIOPLAN DE ESTUDIO

Nivel 4
Futuro simple (Going to & Will),

repaso de tiempos básicos.



PARA ADOLESCENTES DE 13-17 AÑOS

OBJETIVO:
Nuestro programa está diseñado para adolescentes de 13 a 17 años, con una
duración de 21 meses. Durante este tiempo, tu hijo/a desarrollará
habilidades para comunicarse en inglés de manera básica en presente,
pasado y futuro, utilizando más de 300 palabras de uso común. Todo esto se
logrará a través de nuestra metodología basada en el aprendizaje natural y
la repetición estratégica, asegurando un proceso dinámico y efectivo donde
aprender y divertirse van de la mano.



Nivel 0
Preguntas y saludos básicos,

números, colores y frases de uso
común.

Nivel 1
Expresar planes y acciones a

futuro.

Nivel 2
Narrar historias utilizando el presente

simple, y expresar acciones que
suceden en el momento. 

Nivel 3
Expresar acciones y narrar historias

en pasado simple.

Nivel 5
Expresar acciones y narrar

historias en pasado, presente y
futuro de forma natural y fluida.

Nivel 6
 Expresar posibilidades, habilidades,

responsabilidades, necesidades,
sugerencias y obligaciones.

Nivel 7
Usar comparativos y superlativos para
describir personas, lugares, objetos y

situaciones.

Nivel 8
Expresar acciones y narrar historias en pasado,

presente y futuro de forma natural y fluida.
Narrar experiencias propias y de otras
personas usando el presente perfecto.

Nivel 9
 Usar comparativos y superlativos
para describir personas, lugares,

objetos y situaciones.

Nivel 10
Usar verbos modales ,

comparativos y superlativos.
Repaso general.

AVANZADOINTERMEDIOBÁSICO
PLAN DE ESTUDIOPLAN DE ESTUDIOPLAN DE ESTUDIO

Nivel 4
Expresar acciones y narrar historias

en pasado simple y progresivo,
reforzar el presente y futuro.



REGLAMENTO INTERNO



NORMAS GENERALESNORMAS GENERALESNORMAS GENERALES
1️⃣ Acceso a la clase:

2️⃣ Uso del link personal:

3️⃣ Puntualidad:

El ingreso se realiza a través de la aplicación
Zoom. Es obligatorio colocar el nombre completo
del estudiante para ser agregado correctamente
a la reunión.

Cada estudiante debe ingresar con su link
personal, recibido en su correo electrónico al
momento de la inscripción. Este enlace es
intransferible y debe usarse durante todo el curso.

Para evitar interrupciones, no se permitirá el
ingreso después de 20 minutos de haber iniciado
la clase. Únete a tiempo para aprovechar al
máximo el contenido.

4️⃣ Asistencia:

5️⃣ Normas dentro de la clase:

Se requiere un mínimo del 50% de asistencia
para poder avanzar al siguiente nivel.

✅ Usa tu nombre real en Zoom.
✅ Mantén tu cámara y micrófono encendidos
cuando sea necesario.
✅ Utiliza la pantalla completa o coloca tu
teléfono en modo horizontal para mejorar la
experiencia de aprendizaje.



OBLIGACIONES DE LOS PADRES 



EL ROL DE LOS PADRES EN EL APRENDIZAJE:EL ROL DE LOS PADRES EN EL APRENDIZAJE:EL ROL DE LOS PADRES EN EL APRENDIZAJE:
CÓMO APOYAR A SUS HIJOS EN EL CURSOCÓMO APOYAR A SUS HIJOS EN EL CURSOCÓMO APOYAR A SUS HIJOS EN EL CURSO

Para garantizar el mejor aprovechamiento del curso, es importante que los padres de
familia tengan la responsabilidad de que los estudiantes asistan puntualmente a sus
clases según el horario establecido.

Deben proporcionar un espacio de estudio libre de distracciones (sin TV, teléfono ni ruidos
externos) para que el estudiante pueda concentrarse y trabajar de manera eficiente.

Para que el estudiante pueda concentrarse completamente en la clase, evite proporcionarle
alimentos y bebidas durante la sesión.

Asegurarse de que el estudiante tenga todos sus materiales listos al momento de
iniciar la clase.

El acceso a la clase se realiza a través de Zoom con un enlace personal e intransferible.



Atender y apoyar las recomendaciones del coach en relación con el desempeño académico
y el comportamiento de sus hijos.

Supervisar regularmente el desempeño del estudiante durante la clase.

Fomentemos la independencia de los estudiantes permitiéndoles responder por sí
mismos durante la clase. Evitemos darles las respuestas y, en su lugar, motivémoslos a
pensar y expresarse.

Asegurarse de que su hijo/a complete las actividades en la plataforma de tareas, ya que
forman parte fundamental del proceso de aprendizaje.



OBLIGACIONES DE LOS ESTUDIANTES 



Respetar a sus compañeros y al entrenador.

Escuchar cuando otros participen y evitar interrumpir, manteniendo el micrófono
apagado cuando no se esté hablando.

 Participar activamente en la clase y contribuir a la creación de un ambiente de aprendizaje
positivo, siguiendo las reglas establecidas por el coach a cargo.

Realizar las actividades de la plataforma de tareas, ya que son de carácter
obligatorio.

Respetar el espacio del chat y utilizarlo únicamente para asuntos
académicos o relacionados con la clase.



Por faltas al reglamento, el estudiante puede recibir una sanción o, en casos más graves, ser expulsado.

Se considera falta cualquier conducta como:

Uso de groserías en clase.
Burlas o acoso hacia el coach o compañeros.
Falta de respeto hacia el coach o compañeros.
Envío de mensajes inapropiados en los canales de comunicación.

Procedimiento disciplinario

Las sanciones se aplicarán de la siguiente manera:

1️⃣ Primera falta: Amonestación verbal al estudiante.
2️⃣ Segunda falta: Amonestación verbal y notificación escrita a los padres y estudiante.
3️⃣ Tercera falta: Suspensión temporal de 3 días.
4️⃣ Cuarta falta: Expulsión definitiva del estudiante.

CASOS DE SANCIONES O EXPULSIÓNCASOS DE SANCIONES O EXPULSIÓNCASOS DE SANCIONES O EXPULSIÓN

⚠️ Faltas graves: En casos de faltas graves, se podrá aplicar la expulsión inmediata.

Puedes consultar el listado de faltas en nuestra página web en la parte inferior.



SISTEMA DE EVALUACIONES



META SEMANALMETA SEMANALMETA SEMANAL
Nuestra metodología, basada en la repetición constante y estratégica, permite que nuestros estudiantes aprendan vocabulario de manera
acumulativa y en contexto. Por este motivo, se realiza una pequeña evaluación de meta semanal los días jueves, viernes y sábado (en
algunos cursos, el examen de meta puede realizarse cada dos semanas).

Dicho examen es diagnóstico y no determina si el estudiante avanza o no al siguiente nivel. Durante la evaluación no asignamos calificación
numérica, es en base a frases y se interpreta de la siguiente manera:

La estrella es un reconocimiento adicional para quienes demostraron un desempeño excepcional, por ejemplo, aquellos que mostraron una
gran entonación, energía y pronunciación precisa (dependiendo del nivel).

NOTA: En el caso del curso Juniors (5 - 7 años), tampoco asignamos calificación numérica. Utilizamos 3 emojis:

Debe seguir practicando. No logró la meta de la semana

Logró el objetivo de la semana pero tiene áreas que mejorar.

Logró el objetivo de la semana de forma sobresaliente.

🤓

¡Necesitas mejorar, creemos en ti!
El estudiante debe seguir practicando para lograr el objetivo.

¡Casi lo logras, pero necesitas mejorar! 
El estudiante está muy cerca de cumplir el objetivo, pero aún tiene áreas que mejorar.

¡Muy buen trabajo!
Logró el objetivo de la semana y tiene que pulir 1-2 áreas no críticas.

¡Excelente!
Logró el objetivo de la semana de forma sobresaliente.



EVALUACIÓN MENSUAL
Se realizan a la mitad y al final de cada nivel para
identificar los logros y las áreas de mejora de nuestros
estudiantes.

EVALUACIÓN DE NIVEL
Se realiza una semana antes de finalizar un nivel filtro
(cuatro, siete y nueve) para asegurar el cumplimiento de la
meta de los estudiantes.
NOTA: Adicional a estos, nuestro curso de 3 horas a la
semana (Kids Intensivo), tiene nivel dos como filtro.

Esta evaluación es un requisito para avanzar al siguiente
nivel.

SI EL ESTUDIANTE NO UTILIZA CORRECTAMENTE LOS TEMAS
GRAMATICALES Y EL VOCABULARIO REQUERIDO PARA EL
NIVEL, DEBERÁ REPETIRLO PARA REFORZARLOS.

IMPORTANTE:IMPORTANTE:IMPORTANTE: TIPOS DE EVALUACIÓN:TIPOS DE EVALUACIÓN:TIPOS DE EVALUACIÓN:
Las evaluaciones se basan en el método natural
conversacional. Tienen una duración promedio
de 10-13 minutos. 

Se evalúan 5 áreas en una escala del 0 al 2:
gramática, pronunciación, fluidez, comprensión y
entonación. ​

El resultado se presenta a través de frases de
cumplimiento para motivar al estudiante a
mejorar.



PLATAFORMA DE TAREAS



GUÍA PARA REGISTRARSE EN TU CLASEGUÍA PARA REGISTRARSE EN TU CLASEGUÍA PARA REGISTRARSE EN TU CLASE
DESDE TU COMPUTADORADESDE TU COMPUTADORADESDE TU COMPUTADORA

✅ Paso 1: En tu grupo de WhatsApp recibirás un enlace para inscribirte en tu clase.

✅ Paso 2: Al hacer clic, se abrirá una nueva ventana en tu navegador con la
siguiente pantalla:

✅ Paso 3: Una vez que aparezca el mensaje mostrado en la imagen, selecciona la
opción "primera vez aquí".



✅ Paso 4: Verás en pantalla la siguiente sección: 

✅ Paso 5: Ingresa el primer nombre, primer apellido, un correo y una
contraseña.

⚠️ IMPORTANTE: La contraseña debe tener al menos 6 caracteres.
Asegúrate de que sea fácil de recordar para el estudiante y los padres.



✅Paso 6: Haz clic en el botón "Registrar".

✅Paso 7: Una vez registrado, aparecerá la siguiente pantalla.

✅Paso 8: Haz clic en el botón "Inscríbete".
.



✅Paso 9: Al hacer clic en "Inscríbete", verás un mensaje de confirmación en pantalla.

✅Paso 10: Para finalizar, haz clic en "Comenzar".

¡Listo! Te has registrado correctamente en la plataforma.

EXTRA: Te recomendamos añadir la página a favoritos para facilitar el acceso en
futuras ocasiones.



¿CÓMO UTILIZAR TU PLATAFORMA DE TAREAS?¿CÓMO UTILIZAR TU PLATAFORMA DE TAREAS?¿CÓMO UTILIZAR TU PLATAFORMA DE TAREAS?
En nuestra plataforma de aprendizaje podrás:

✔️ Ver el progreso de tu hijo/a.
✔️ Hacer tareas y ejercicios.

📌 Accede desde: https://english4kids.pathwright.com/home y haz clic en tu curso.

En Pathwright, cada lección corresponde a un día de clase.

🗓 Ejemplo:

"Week 1, Day 1" → Primer día de la primera semana.
"Week 1, Day 2" → Segundo día de la primera semana, y así sucesivamente.

💡 Solo abre la lección del día correspondiente y sigue el contenido.



¿QUÉ ENCONTRARÁS CADA DÍA?¿QUÉ ENCONTRARÁS CADA DÍA?¿QUÉ ENCONTRARÁS CADA DÍA?
📚 Material de la clase:
Aquí podrás acceder a la
presentación de la clase
del día.

📝 Práctica:
Actividades interactivas
diseñadas para reforzar
los conocimientos de tu
hijo/a.

📊 Mini Exámenes:
Actividades evaluadas sobre
los temas vistos para medir
el progreso del estudiante.



OTROS BENEFICIOS



CLUB DE CONVERSACIÓN

Existen diferentes horarios por nivel. Puedes
encontrar la información del club de
conversación en la plataforma.

HORARIO:



CLASES INTERACTIVAS SABATINAS

HORARIO:
El horario puede variar según la demanda.
 Recibirá los detalles a través de su correo
electrónico en la newsletter.



¡Gracias por ser parte de nuestra
comunidad!

En English4Kids, creemos que el aprendizaje
es un camino que se recorre en equipo, y
ustedes, como padres, son una pieza clave
en este proceso.

¡Gracias por su dedicación, paciencia y
entusiasmo! 

Seguiremos trabajando juntos para brindar
la mejor experiencia educativa posible.


